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VINCULAÇÃO DE ACESSO AOS PROTOCOLOS 
NA ABA DA EMPRESA 

 

Para vincular o acesso aos protocolos na aba da empresa, o profissional deve 
entrar na plataforma através do link: https://www.creadf.org.br/. 

 

 
 
 

 
1. Login na Plataforma Após acessar o link informado, o profissional 

deverá logar na plataforma com seus dados, conforme explicado abaixo: 
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 Clique no item: Acesso os Protocolos/Documentos. 
 Ao logar na plataforma, o profissional verá a seguinte apresentação 

conforme imagem abaixo. 
 
 
 
 

 

 
2. Inicialização da Vinculação 

Clique no item Minhas Empresas para inicialização da 
vinculação. 
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3. Início da Vinculação 

O próximo passo para iniciar a vinculação é clicar no item vincular-se na área de 
protocolo online da empresa. 

 

 
Preencha os dados conforme os dados da empresa. 

 

 
 

 
4. Exemplo de 

Preenchimento 
Segue exemplo: 
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6. Acesso aos Protocolos 

Após concluir a vinculação, o profissional deverá logar novamente na sua plataforma, 
acessando o link: https://www.creadf.org.br/. 

 
 

 

5. Confirmação de E-mail 
Caso todos os itens sejam informados corretamente, conforme os dados 
fornecidos pela empresa, será enviado um e-mail para confirmação da 
vinculação ao sistema. O responsável pelo e-mail da empresa deverá confirmar 
o vínculo. 
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. Ao concluir as etapas mencionadas anteriormente, clique novamente em Acesso 
aos Protocolos. 

 

 
 
 
 

. Selecione o item: Minhas Empresas: 
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7. Abertura de Protocolos 

Após possuir acesso à plataforma de protocolos da empresa, para abertura de 
protocolos, selecione o item Novo Protocolo pela Empresa (obs: Assim que a 
vinculação for confirmada, a empresa vinculada será exibida) e selecione o assunto 
desejado. 
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. Após anexar toda a documentação, o sistema enviará um informativo sobre a 
abertura do protocolo e redirecionará para emissão do boleto. 
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8. Emissão do Boleto 

Para emissão do boleto referente à taxa do serviço, clique no item Carrinho da 
Empresa. 

. Ao verificar o assunto do boleto, selecione o método de pagamento. 

. Não é necessário apresentar o comprovante da taxa, pois o sistema reconhecerá o 
pagamento e tramitará para as devidas providências. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Observações Adicionais: 

 
 Certifique-se de que todas as informações estão corretas e completas antes de 

submeter o protocolo. 
 Se houver alguma dúvida durante o processo, consulte o suporte técnico 

disponível na plataforma. 


